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MANUAL DE CONEXION POR VIDEOCONFERENCIA CON
INSTITUCIONES PENITENCIARIAS
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Videconferencias

1. INTRODUCCION

El objetivo de este manual es documentar los pasos a seguir para establecer
conexiéon de videoconferencia entre un Organo Judicial de la Comunidad
Autdnoma Andalucia y un Centro Penitenciario del territorio nacional mediante
los siguientes medios tecnoldgicos:

« Servicio iReunion (Webex), es el sistema de video implantando en los
Organos Judiciales, de Andalucia para la celebracién de actos procesales
telematicos.

+ Servicio LifeSize Cloud, es el sistemma de video que las Instituciones
Penitenciarias estdn desplegado en los Centros Penitenciarios (CCPP), en
sustitucion de las anfiguas videoconferencias RDSI.
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Manual Videoconferencia con Instituciones Penitenciarias

2. CONEXION VIDEOCONFERENCIA

sQué datos se necesitan para la conexion?

v El correo del Centro Penitenciario donde van a recibir la invitacidon de la
reunion Webex que ha convocado el Organo Judicial.

v Teléfono de contacto del Centro Penitenciario.

Como cualquier participante a un acto procesal telemdatico, los requisitos
técnicos minimos que deben tener los CCPP para conectarse a una reunidn
Webex son los siguientes:

v Ordenador con altavoces y Webcam, dispositivo movil, o un sistema de
video.

v Conexidon a Internet de calidad.

v Se debe tener en cuenta:

o Sise va utilizar la version Web de Webex, https://just-jda.webex.com, es
necesario disponer de una de las Ultimas dos versiones principales de
uno de estos navegadores: Google Chrome, Morzilla Firefox y Apple
Safari.

o Sise va utilizar la versidon de escritorio, el sistema ofrece la posibilidad de
descargar e instalar el software al iniciar la primera vez una reunion. Si es
usuario frecuente de la aplicacion y es necesario actualizarla a una
nueva version, o bien, desea instalarla directamente en su equipo, la
tiene disponible en el enlace: https://www.webex.com/downloads.html,
También estd disponible la APP para dispositivos Android o iOS.
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v Auriculares con microfono. Se recomienda utilizar unos auriculares con
microfono, como por ejemplo los que se utilizan habitualmente para el
movil.

El Organo Judicial planificard la sesidon con antelacién generando el envio de un
correo de invitacion con los enlaces a la misma a todos los participantes, o bien,
desde la propia sesion ya iniciada, enviard una invitacion a participar en la
videoconferencia a la cuenta de correo genérica del Centro Penitenciario como
se indica a continuacion:

LY Cisco Webex Meetings | @ Informacion de la reunion | Ocultar bar

Archivo Editar Compartir Ver Audio y video Participante Reuni

Desactivar mi ¢
Silencio todo

Sin silencio to
Silencio al entr

Permitir a los :

Invitar y recor

llustracion 1: Menu invitacion participacion en Videoconferencia Webex
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Manvual Videoconferencia con Instituciones Penitenciarias

Una vez recibido el correo en el Centro Penitenciario, solo hay que seleccionar el
botdn “Unirse a la reunion”.

Unirse a la reunién

hitps:ffjust-jda webex comifjoinfcsu.ius

+34-91215-8236,,27306132503%#F Spain Toll
+34-917-911283,,27306132503%F Spain Toll 2

+34-91215-8236 Spain Toll
+34-917-911283 Spain Toll 2

Mumeros de llamada internacionales

Marcar csu.iusi@iust-ida webex.com

Tambien puede marcar 62 109.218 4 e infroducir su nimero de reunion.

llustracion 2: Envio de participacion llustracion 3: Correo invitacion a videoconferencia
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El acceso se realizard utilizando un navegador compatible o la aplicacion de

escritorio.

Si_el Centro Penitenciario no dispone de navegador compatible o aplicaciéon

Webex, puede realizar la llamada desde el sistema Lifesize Cloud.

A contfinuacién, se indican los pasos para que el Centro Penitenciario se conecte
a una reunion Webex desde Lifesize Cloud:

Iniciar la aplicacion Lifesize Cloud que previamente ya tienen instalada.

En este caso, desde Lifesize Cloud deberdn realizar la llamada a la
direccién de video que aparece en la invitacion recibida:

Unirse a la reunion

Mas formas para unirse:

Unirse desde el enlace de la reunion
https-fjustjda webex comfjoin/csu ius

Tocar para unirse desde un dispositive méavil (solo para asistentes)
+34-91215-8236,,27306132503## Spain Toll
+34-917-911283,,27306132503%# Spain Toll 2

Unirse por teléfono
+34-91215-8236 Spain Toll
+34-917-911283 Spain Toll 2
Cadigo de acceso: 2730 613 2503

Mimeros de llamada infernacionales /

Unirse desde un dispositivo o una aplicacion de conferencia de video

Marcar csuius@ijust jda webex com

También puede marcar §2.109.219.4 e infroducir su ndmero de reuni

llustracion 4: Correo invitacion a videoconferencia

k
Iniciar una reunién

una sala de conferencias, o Unase a una

su.ius@just-jdowebex.com X

Como llamar a alguien que no esté an su directorio v

Comprobacién de camara y audio antes de la llamada >

llustracion 5: Pantalla de inicio de videoconferencia de lifesize cloud
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i Para cualquier consulta o incidencia relacionada con la conexion de i
i videoconferencia pueden contactar con con el CAU del Servicio de i
i Sistemas Digitales para la Justicia por los canales habituales. :

]
\ /
e e e e e e e e e e e o o e Iy

Pdagina 7 de 8



et gt e
{201 caiidad g
tronico I g

LTJ;‘?JW‘:'I ,‘Sgi\,‘\fii.' § %
acatalogo.senvicios - {f =SS5 ¢

Videconferencias

MANUAL DE CONEXION POR VIDEOCONFERENCIA CON
INSTITUCIONES PENITENCIARIAS

Videconferencias

liunta Aa Andaliiria

Pagina 8 de 8



	1. Introducción
	2. Conexión VIDEOCONFERENCIA

